Kategori

KRITERIA PENILAIAN
ANUGERAH INOVASI DAN KREATIVITAS INFORMASI DIGITAL (AIKID)
KOTA MALANG TAHUN 2014

yang dinilai:

1. SKPD AIKID Terinovatif

Kebijakan pimpinan SKPD dalam menunjang pemanfaatan TIK (termasuk regulasi dan
ketersediaan infrastruktur pendukung)

Kompleksitas browser, Dukungan website terhadap berbagai perangkat (desktop,
smartphone, dsb)

Konten, Keanekaragaman isi/materi website

Desain Grafis, Perancangan visual materi informasi agar menarik dan mudah dipahami
oleh masyarakat pengguna layanan.

Penggunaan Media Sosial sebagai daya dukung layanan (melalui Facebook, Twitter,
Google+, atau sejenisnya)

2. SKPD AIKID Terinteraktif

Keragaman Media Informasi (tersedianya fitur animasi, video, multimedia, dan
sebagainya)

Efektivitas Pemanfaatan Media Sosial dalam berinteraksi langsung dengan masyarakat
untuk mendukung pelayanan publik.

Usability, Kemudahan penggunaan menu dan informasi yang tersedia dalam website
SKPD

Respon layanan terhadap umpan balik dari masyarakat pengguna layanan maupun
jajaran instansi horizontal

Kebaruan dan kelengkapan berita/informasi, Update informasi secara berkala.

3. SKPD AIKID Terfavorit

Rating/Peringkat website dalam mesin pencari

Aktivitas Pengelolaan dan Pemanfaatan TIK

Hit Counter

Polling Online, jajak pendapat melalui website
http://mediacenter.malangkota.go.id/2014/08/pilih-website-favorite-anda/

Keterangan:
¢ Penilaian dilakukan melalui kuisioner yang dibagikan ke seluruh SKPD dan pengamatan
langsung.
e Tim Penilai adalah dewan juri yang beranggotakan:
No Nama Instansi Jabatan
1. | Moh. Sidik, ST Kepala Bidang Aplikasi Informatika Ketua

Dinas Kominfo Kota Malang

2. | Betty Dewi Puspasari, S.Kom, | Relawan TIK (Teknologi Informasi Anggota
MT dan Komunikasi)

3. | Fachrul Kurniawan, ST, M.MT | Koordinator Aptikom (Asosiasi Anggota
Perguruan Tinggi Ilmu Komputer)
Wilayah Malang Raya

4. | Muhaimin Redaktur Harian Malang Post Anggota

¢ Penilaian dilakukan sampai dengan tanggal 17 September 2014

Keputusan dewan juri bersifat mengik



